
Break-out sessie: Get started with AI literacy 
Onder leiding van Niels Kohnstamm (Senior Adviseur, AP) 
 
Tijdens deze sessie stond AI-geletterdheid centraal, zoals benoemd in Artikel 4 van de 
Europese AI Act. Deelnemers verkenden wat AI-geletterdheid inhoudt en hoe dit praktisch 
vorm kan krijgen binnen organisaties. Het ging daarbij niet alleen om technisch begrip, maar 
ook om bewustzijn van ethische, juridische en maatschappelijke implicaties. AI-geletterdheid 
werd gepresenteerd als zowel een kans als een noodzaak: organisaties die hierin niet 
investeren, riskeren achter te blijven. Tegelijkertijd werd gewaarschuwd voor vrijblijvendheid; 
zonder duidelijke kaders bestaat het risico dat AI-geletterdheid slechts een afvinklijstje 
wordt. Daarom is het belangrijk om AI-geletterdheid breder te verankeren in de 
organisatiecultuur, met betrokkenheid van bestuurders, medewerkers, HR, OR en 
leveranciers. 

Praktijkvoorbeelden lieten zien dat AI-geletterdheid per context verschilt. Waar kleinere 
organisaties vaak wendbaarder zijn, vraagt het bij grotere organisaties om een diepgaande 
cultuurverandering. De AI Act biedt geen standaardaanpak; organisaties moeten zelf bepalen 
hoe zij AI-geletterdheid organiseren, afgestemd op hun risico’s en rollen. Belangrijke 
conclusies uit de sessie waren onder andere dat bewustwording de eerste stap is, dat AI-
geletterdheid structureel moet worden ingebed, en dat het helpt om concreet en schaalbaar 
te starten – bijvoorbeeld met een jaarlijks actieplan. Zoals een deelnemer treffend 
verwoordde: “Het is een kans, maar ook een moeten – anders word je ingehaald door de 
werkelijkheid.” 
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